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إذهب إلى الموقع الإلكتروني للمحافظة

إذهب إلى “ خدمات شؤون المراجعين”

إختر أيقونة الخدمة التي تريدها 3
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ارسال
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1

2

انقر على " إرسال" 

قم بتعبئة بيانات الطلب

انقر على أيقونه "بلاغ" 

تمكنك هذه الخدمه من تسجيل بلاغات

للتواصل مع مسؤولي المحافظة وعرض

المشكلة  المتعلقة بالخدمات العامة

الاسم، البريد الإلكتروني، رقم الهاتف،

المرفقات ( مؤيدات الطلب - إن وجدت)،

الجهة الموجه إليها للطلب، مختصر الطلب 

٤ أيام
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2

انقر على " إرسال" 

قم بتعبئة بيانات الطلب

انقر على أيقونه "طلب مقابلة" 

تمكنك هذه الخدمه من حجز موعد

مقابلة مسؤولي المحافظة و عرض
الموضوع أو المشكلة المتعلقة

بالخدمات العامة

الاسم، البريد الإلكتروني، رقم الهاتف،

المرفقات ( مؤيدات الطلب - إن وجدت)،

الجهة الموجه إليها للطلب، مختصر الطلب 
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 1

2

انقر على " إرسال" 

قم بتعبئة بيانات الطلب

انقر على أيقونه "طلب تدريب
من خارج الجهة" 

تمكنك هذه الخدمه من الحصول على

فرصة للتدريب على رأس العمل بإحدى

التقسيمات التابعة للمحافظة 

الاسم، البريد الإلكتروني، رقم الهاتف،

المرفقات ( مؤيدات الطلب - إن وجدت)،

الجهة الموجه إليها للطلب، مختصر الطلب 
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2

انقر على " إرسال" 

قم بتعبئة بيانات الطلب

انقر على أيقونه "شكوى" 

تمكنك هذه الخدمه من تقديم شكوى

بمختلف أنواعها على مختلف الخدمات

العامة المقدمة بالمحافظة 

الاسم، البريد الإلكتروني، رقم الهاتف،

المرفقات ( مؤيدات الطلب - إن وجدت)،

الجهة الموجه إليها للطلب، مختصر الطلب 
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2

انقر على " إرسال" 

قم بتعبئة بيانات الطلب

انقر على أيقونه "مقترح" 

تمكنك هذه الخدمه من تقديم

مقترحاتك بصورة مباشرة حول تطوير

الخدمات بالمحافظة أو أية موضوعات

تخدم الصالح العام

الاسم، البريد الإلكتروني، رقم الهاتف،

المرفقات ( مؤيدات الطلب - إن وجدت)،

الجهة الموجه إليها للطلب، مختصر الطلب 
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2

انقر على " إرسال" 

قم بتعبئة بيانات الطلب

انقر على أيقونه "’طلب مقابلة
المحافظ" 

تمكنك هذه الخدمه من تقديم طلبك

لمقابلة سعادة محافظ شمال الشرقية

بحسب نوع الموضوع

الاسم، البريد الإلكتروني، رقم الهاتف،

المرفقات ( مؤيدات الطلب - إن وجدت)،

الجهة الموجه إليها للطلب، مختصر الطلب 
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2

انقر على " إرسال" 

قم بتعبئة بيانات الطلب

انقر على أيقونه "طلب دعم
 معدات البلدية" 

تمكنك هذه الخدمه من تقديم طلبك

للحصول على دعم احدى بلديات محافظة

شمال الشرقية من خلال المعدات

المتوفرة بحسب الإستخدام المطلوب

الاسم، البريد الإلكتروني، رقم الهاتف،

المرفقات ( مؤيدات الطلب - إن وجدت)،

الجهة الموجه إليها للطلب، مختصر الطلب 
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انقر على " إرسال" 

قم بتعبئة بيانات الطلب

انقر على أيقونه "طلب حماية
 المنازل من الأودية والفيضانات" 

تمكنك هذه الخدمه من تقديم طلبك

لتوفير أساليب يمكنها حماية المنازل
من خطر الأودية و الفيضانات

الاسم، البريد الإلكتروني، رقم الهاتف،

المرفقات ( مؤيدات الطلب - إن وجدت)،

الجهة الموجه إليها للطلب، مختصر الطلب 
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انقر على " إرسال" 

قم بتعبئة بيانات الطلب

انقر على أيقونه "طلب استغلال
المساحة الأمامية للمباني التجارية" 

تمكنك هذه الخدمه من تقديم طلبك

لتوفير أساليب يمكنها حماية المنازل
من خطر الأودية و الفيضانات

الاسم، البريد الإلكتروني، رقم الهاتف،

المرفقات ( مؤيدات الطلب - إن وجدت)،

الجهة الموجه إليها للطلب، مختصر الطلب 
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انقر على " إرسال" 

قم بتعبئة بيانات الطلب

انقر على أيقونه "طلب إغلاق 
      الرواق الأمامي" 

تمكنك هذه الخدمه من تقديم

طلبك لإغلاق الرواق الأمامي

لمبنى تجاري

الاسم، البريد الإلكتروني، رقم الهاتف،

المرفقات ( مؤيدات الطلب - إن وجدت)،

الجهة الموجه إليها للطلب، مختصر الطلب 
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انقر على " إرسال" 

قم بتعبئة بيانات الطلب

انقر على أيقونه "طلب إعفاء 
    من الغرامات" 

تمكنك هذه الخدمه من تقديم طلبك

لإعفاء من الغرامات للتراخيص البلدية
المنتهية

الاسم، البريد الإلكتروني، رقم الهاتف،

المرفقات ( مؤيدات الطلب - إن وجدت)،

الجهة الموجه إليها للطلب، مختصر الطلب 
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انقر على " إرسال" 

قم بتعبئة بيانات الطلب

انقر على أيقونه "طلب 
تحديد موقع لمقهى متحرك" 

تمكنك هذه الخدمه من تقديم طلبك

لتحديد موقع لإقامة مقهى متحرك في

المحافظة

الاسم، البريد الإلكتروني، رقم الهاتف،

المرفقات ( مؤيدات الطلب - إن وجدت)،

الجهة الموجه إليها للطلب، مختصر الطلب 
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انقر على " إرسال" 

قم بتعبئة بيانات الطلب

انقر على أيقونه "طلب اصلاح 
أضرار الأنواء المناخية" 

تمكنك هذه الخدمه من تقديم طلبك

لإصلاح الأضرار الخاصة أو العامة

والناجمة عن الأنواء المناخية 

الاسم، البريد الإلكتروني، رقم الهاتف،

المرفقات ( مؤيدات الطلب - إن وجدت)،

الجهة الموجه إليها للطلب، مختصر الطلب 




